
Los servicios se ofrecen tomando en cuenta 
las particularidades de cada situación, 

y en atención a las modalidades y
los protocolos de intervención más 

liberadores y respetuosos de los derechos
 y las necesidades de las personas.   
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Centro de Desarrollo y Consejería Familiar
Apartado Postal 4933. Carmelitas
Caracas 1010, DC.
Venezuela

Fortaleciendo la familia en amor, 
mutualidad, cooperación y solidaridad

Centro de Desarrollo 
y 

Consejería Familiar

Servicios
Los servicios   abarcan la prevención, capacitación e intervención.    

Prevención: comprende la asistencia individual o familiar que pretende 
detener o evitar la aparición de factores mayores que puedan restringir 
el bienestar integral de las personas y familias. 

Capacitación: comprende los temas referidos con las habilidades de 
comunicación y relacionales intrapersonales e interpersonales en el 
entorno familiar y social, e igualmente la promoción del desarrollo 
personal dirigido a individuos o grupos de personas que estén en 
procesos de cambios y deseen profundizar sobre su persona, y sus 
relaciones, y, además,  potenciar sus recursos. 

Intervención: implica la elaboración de estrategias de abordajes 
contextuales donde se vea a la persona y a la familia como parte de un 
biosistema y se traten de manera simultánea las dimensiones biológi-
cas, cognitivas, afectivas y espirituales.
 • Consejería Individual 
 • Consejería Grupal 
 • Consejería Familiar 
 • Consejería con Niños y Niñas 
 • Consejería con Adolescentes 
 • Consejería con Adultos 
 • Consejería con Parejas 
 • Consejería Matrimonial
 • Consejería con Adultos Mayores 
 • Consejería Laboral y Vocacional 
 • Mediación de Conflictos Familiares 
 • Programas educativos y entrenamientos dirigidos a 
  promover la resiliencia y factores protectores de las 
  personas y familias 
  • Programas de rehabilitación de drogas y alcohol 
 • Programas de asesoría financiera para personas, 
  parejas y familias
 • Programas de asistencia para víctimas/sobrevivientes
  de abuso  
  sexual  
 • Programas de asistencia  para víctimas/sobrevivientes
  de violencia
  doméstica 
 • Grupos de apoyo para personas en transición, para 
  víctimas/sobrevivientes de abuso sexual, y para 
  víctimas/sobrevivientes de violencia doméstica.



•   Promover estilos de vida saludables a través de programas educativos de 
salud pública, nutrición y manejos del estrés.
       

Principios y Valores rectores
•   Amor: El ser humano, creado para amar y ser amado, expresa y 
despliega su máximo potencial en un ambiente impregnado de amor. 
•   Justicia. Los seres humanos creados iguales y con libertad para 
pensar, sentir, relacionarse y actuar, tienen los mismos derechos y 
dignidad. Justicia también implica el defender los derechos de las 
personas marginadas, el darles una voz a las silenciadas, el reconectar a 
las aisladas, el liberar a las oprimidas y empoderar a las opacadas.
•   Paz: El ser humano es por naturaleza un ser pacífico, con capacidad 
de aprender a expresarse de manera violenta, pero que consigue su 
plenitud al crear un estado y ambiente de paz. 
•   Gracia: El ser humano  busca naturalmente lo mejor para sí y para los demás. 
Al mismo tiempo, la existencia humana es un constante crecer, y en este 
proceso ocurren heridas y desilusiones que se pueden manejar más apropiada-
mente con un espíritu de bondad, misericordia y perdón. 
•   Fe: El ser humano, creado con la capacidad de transformar y ser transfor-
mado por las experiencias, tiene el poder para alcanzar lo que se proponga, 
dentro del marco de respeto y consideración del otro. Las personas tienen la 
capacidad de visualizar un mundo mejor, que satisfaga sus necesidades 
integrales y las de su comunidad. 
•   Esperanza: El ser humano tiene la capacidad innata de creer en un mañana 
en el que reinen la paz, la justicia, el amor y la gracia: el shalom.  Esa capacidad 
de soñar y esperar ayuda a que el ser humano se conecte con su dimensión 
trascendental. La esperanza es una fuerza inexplicable de cambio y transfor-
mación presente en todos los seres humanos. 
•   Respeto y responsabilidad: El ser humano, por su misma condición, respeta y 
espera ser respetado. Respeto implica reconocer que todas las personas tienen 
un valor y una dignidad intransferible y permanente. Respeto implica asumir 
responsabilidad por las decisiones tomadas, por el propio crecimiento, y por el 
crecimiento y el bienestar de los demás.
•   Interdependencia y comunidad: El ser humano como ente interdependiente, 
existe para vivir en comunidad y es en comunidad donde se puede lograr la 
plenitud existencial. 
•   Educación y Formación: El ser humano es dinámico y cambiante con la 
capacidad de crecer, desplegarse (florecer), transformar y ser transformado. El 
factor precipitante de cambio por excelencia es la relación consigo mismo y con 
los demás. En cualquier relación, ambas partes son transformadas, por lo tanto, 
no hay enseñanza sin aprendizaje. 
•   Diversidad e Inclusividad. La diversidad en sus diferentes facetas es parte de 
la belleza de nuestra existencia y el elemento central para una vida en abundan-
cia. La continuación de la vida y de nuestra especie depende de la diversidad. El 
llamado es a tener unidad de propósito y de servicio, pero libertad ideológica y 
cultural. 

Familias que crecen, se desarrollan y 
florecen para crear una sociedad más 

justa y agradable

Acerca de la Familia
La familia es el eje transversal de nuestra sociedad y como célula 
primordial de la sociedad le da sentido y orientación a nuestra nación. La 
familia definida como dos o más personas que viven juntas y que están 
relacionadas por consanguinidad, matrimonio, adopción, o nexos 
emocionales, y que tienen un historial en conjunto, sigue siendo el 
espacio natural donde se puede experimentar la felicidad y la plenitud 
existencial. Es en la familia donde la mayoría de las personas encuentran 
un lugar y la estructura, tanto para el desarrollo como para la madura-
ción adecuada. Es en familia donde la mayoría de las personas celebran 
sus logros, lamentan sus perdidas, perpetúan sus valores, aprenden y 
mantienen sus motivaciones, experimentan así, lo que significa ser 
humano. Esta responsabilidad que tiene la familia de proveer apoyo y 
soporte emocional, económico, social y espiritual es bastante exigente, 
lo que puede generar tensiones y estrés, a veces difícil de manejar por 
los propios miembros, lo que  amerita la intervención de profesionales 
de la Consejería Familiar.

Acerca de la Consejería Familiar
La Consejería Profesional es una ciencia y a la vez un arte que integra 
conocimientos del campo de la teología, la psicología, la sociología, la 
antropología, la medicina y la ética con la intención de asistir al ser 
humano en su proceso de crecimiento y despliegue integral. La 
integración de estas disciplinas permite a los/las profesionales de la 
consejería usar un abordaje multidimensional a fin de atender las necesi-
dades físicas, espirituales, emocionales y sociales de los/las consul-
tantes. Esta sanidad integral ocurre gracias a muchos factores que 
interactúan, pero tiene como centro la calidez y el afecto de la relación 
empática entre los/las profesionales de la consejería y los/las consul-
tantes. Las estrategias de ayuda y de intervención se nutren de la 
resiliencia, la fortaleza y el sentido de esperanza de los/las consultantes 
y, a partir de allí, en mutua colaboración se divisan planes de cambio 
para una vida más plena, más equitativa, que propicie un bienestar total 
más satisfactorio.

La Consejería Familiar es una estrategia de ayuda que parte de la 
premisa de que todo ser humano pertenece a una familia, a una comuni-
dad, a una sociedad y a una cultura universal donde los intercambios e 

interacciones son de naturaleza mutua y recíproca. 
Los/las profesionales de la consejería familiar 
abordan a los/las consultantes teniendo en mente 
el organismo vivo o el biosistema a los cuales 
pertenecen, y al establecer la relación terapéutica 

de manera activa y conjunta se usan estrategias de ayuda integral que 
conduzcan al bienestar personal y familiar. Las familias, así como los 
demás seres vivos, experimentan desarrollos evolutivos los cuales son 
altamente influidos por factores biológicos, ambientales y culturales, que, 
dependiendo del tipo de influencia, pueden estimular al crecimiento o al estanca-
miento. 
La Consejería Familiar intenta asistir a las personas y a las familias en la 
identificación de los factores que estén sofocando o deteniendo su 
crecimiento y desarrollo integral y, en colaboración,  busca estrategias de 
cambio que promuevan una vida familiar más plena y abundante.   

Visión del Centro
Destacarse como una institución que ofrece servicios comprensivos de 
consejería familiar, orientados al bienestar integral de las personas, 
parejas y familias dentro de un marco profesional, ético, contextual y 
comunitario. 

Misión del Centro
Proveer servicios de consejería familiar a personas, grupos y familias, de 
una manera efectiva, profesional e integral, a fin de fortalecer la familia 
como eje transversal de la comunidad y factor fundamental en la transfor-
mación y sostenimiento de una sociedad más justa y amable. Estos 
servicios se ofrecen en un ambiente de respeto, amor, confidencialidad y 
solidaridad, teniendo como motivo ulterior el bienestar integral de cada 
persona servida. 

Objetivos
•   Fortalecer y potencializar a las personas, parejas y familias a través de 
programas integrales de consejería familiar 
•   Ofrecer programas educativos a las personas, parejas y familias en el área de 
comunicación y relaciones humanas a fin de promover la intimidad, la cercanía 
relacional y el florecimiento familiar. 
•   Brindar programas integrales de consejería familiar, que atiendan a las 
personas, parejas y familias y sus problemas emocionales, relacionales, espiritu-
ales y sociales. 
•   Ofrecer programas de rehabilitación integral de las drogas y el alcohol a través 
de consultas de consejería y centros residenciales. 
•   Asistir, de manera integral, a personas –niñas, niños, jóvenes, mujeres, 
hombres- victimas de abuso sexual.
•   Apoyar  a personas víctimas/sobrevivientes de  violencia doméstica para que 
puedan fortalecerse física, emocional, espiritual y sicológicamente hasta lograr 
superar la crisis y salir con seguridad del círculo de la violencia  
•   Proveer servicios de consejería familiar para tratar los diferentes trastornos 
emocionales, mentales y espirituales. 
•   Promover estilos de crianza saludables y afirmativos a través de programas 
educativos enfocados a alcanzar una paternidad y maternidad responsable. 
•   Ofrecer servicios de consejería familiar a las personas, parejas y familias en 
transición (divorcio, recasamiento, enfermedad, pérdidas, adopción) 
•   Proveer herramientas de resolución de conflictos a personas, parejas y 
familias. 
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